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Zugang und Nutzung des Mechanismus ist zu gewéhrleisten, zum Beispiel durch die Bereitstellung einer barrie-
refreien Website oder von barrierefreien Beschwerdeformularen und Email-Adressen. Denjenigen, die im Hin-
blick auf den Zugang unter Umsténden vor besonderen Hindernissen stehen, ist ausreichende Unterstiitzung zu
bieten. Zugangshindernisse konnen unter anderem mangelnde Kenntnis des Mechanismus, Sprache, Lese- und
Schreibvermdgen, Kosten, Standort und Furcht vor Repressalien sein.

Die Bereitstellung 6ffentlicher Informationen dient dazu, dass potenzielle Nutzer den Mechanismus auch in An-
spruch nehmen.

Ein Nutzer darf keine Nachteile durch die Inanspruchnahme des Beschwerdemechanismus erleiden. Die dafiir
notwendige Vertraulichkeit der Identitdt und der Datenschutz sind zu gewahrleisten.

Zu Absatz 5

Die Wirksamkeit des Beschwerdeverfahrens ist mindestens einmal im Jahr oder anlassbezogen zu iiberpriifen,
etwa vor Aufnahme einer neuen Tétigkeit oder Beziehung, vor strategischen Entscheidungen oder Verdnderungen
in der Geschéftstitigkeit etwa durch einen bevorstehenden Markteintritt, Produkteinfithrung, Verdnderung der
Geschiftsgrundsitze oder umfassenderen geschéftlichen Verdnderungen. Eine Analyse kann auch als Reaktion
oder in Vorausschau auf Verdnderungen im Geschéftsumfeld notwendig sein. Die Pflicht zur anlassbezogenen
Uberpriifung gilt jedoch nur fiir wesentliche Anderungen, wenn das Unternehmen mit einer verinderten oder
erweiterten Risikolage in der Lieferkette rechnen muss.

Zu § 9 (Mittelbare Zulieferer)
§ 9 verankert die Sorgfaltspflichten eines Unternehmens in Bezug auf die Risiken beim mittelbaren Zulieferer.

Zu Absatz 1

Das Unternehmen muss das Beschwerdeverfahren nach § 8 so einrichten, dass es Personen, die durch wirtschaft-
liche Tatigkeiten eines mittelbaren Zulieferers in einer geschiitzten Rechtsposition verletzt sein konnen sowie
Personen, die Kenntnis von einer moglichen Verletzung oder einem moglichen Verstol gegen eine umweltbezo-
gene Pflicht haben, ermdglicht, auf diese Verletzung hinzuweisen

Zu Absatz 2

Das Unternehmen muss das Risikomanagement nach § 4 so anpassen, dass das Unternehmen die in Absatz 3
genannten Pflichten erfiillen kann.

Zu Absatz 3

Von einer substantiierten Kenntnis ist auszugehen, wenn dem Unternehmen tatsdchliche Anhaltspunkte vorlie-
gen, die eine menschenrechtliche oder umweltbezogene Verletzung bei einem mittelbaren Zulieferer moglich
erscheinen lassen — etwa iiber das Beschwerdeverfahren gemaf § 8, iiber eigene Erkenntnisse, iiber die zustén-
dige Behorde oder aber durch andere Informationsquellen. In diesen Féllen hat es Malnahmen gemifl den Num-
mern 1 bis 4 einzuleiten. Tatsdchliche Anhaltspunkte konnen zum Beispiel Berichte iiber die schlechte Men-
schenrechtslage in der Produktionsregion, die Zugehorigkeit eines mittelbaren Zulieferers zu einer Branche mit
besonderen menschenrechtlichen oder umweltbezogenen Risiken sowie frithere Vorfille beim mittelbaren Zu-
lieferer sein. Die MaBnahmen sind unverziiglich und anlassbezogen, das heiflt bezogen auf die konkrete mogli-
che Verletzung, durchzufiihren.

Substantiierte ist die Kenntnis, wenn dem Unternehmen iiberpriifbare und ernst zu nehmende Informationen iiber
eine mogliche menschenrechtliche oder umweltbezogene Verletzung bei mittelbaren Zulieferern vorliegen. Dies
konnen auch Informationen iiber Risiken in einer bestimmten Region sein, in denen ein Unternehmen oder meh-
rere Zulieferer tétig sind.

Zu Nummer 1

Das Unternehmen hat bezogen auf die mogliche Verletzung eine Risikoanalyse gemdf3 § 5 durchzufiihren. Dazu
gehort auch die angemessene Gewichtung und Priorisierung eines identifizierten Risikos.
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Zu Nummer 2

Bezogen auf die identifizierten und priorisierten Risiken hat das Unternehmen angemessene Priaventionsmafnah-
men gegeniiber dem mittelbaren Zulieferer, der das Risiko verursacht hat, zu ergreifen. Bei der Wahl der MaB-
nahmen hat es einen Ermessenspielraum, sollte sich aber an den Vorgaben des § 6 orientieren.

Zu den geeigneten Praventionsmalnahmen kann gehoren, gegeniiber einem mittelbaren Zulieferer zu verdeutli-
chen, die menschenrechtsbezogene Erwartungen und menschenrechtlichen sowie umweltbezogenen Pflichten zu
erfiillen. Hilfreiche Grundlage fiir eine erfolgreiche Kommunikation ist etwa die Ubersetzung der entsprechenden
Lieferantenkodizes in die geeignete Sprache und deren Veroffentlichung. Wie bei allen Sorgfaltspflichten im
Sinne dieses Gesetzes ist auch hinsichtlich des mittelbaren Zulieferers das Prinzip der Angemessenheit nach § 3
Absatz 2 handlungsleitend. Das bedeutet, dass ein Unternehmen, das von einer moglichen Verletzung Kenntnis
erlangt hat, versuchen muss, mehr iiber das Risiko und seine Ursachen herauszufinden und gegebenenfalls (direkt
oder iiber unmittelbare Zulieferer) den mittelbaren Zulieferer zu kontaktieren, um seine Erwartungen zu verdeut-
lichen.

Die Durchfiihrung von Kontrollmafinahmen bei einem mittelbaren Zulieferer, kommt insbesondere dann in Be-
tracht, wenn dieser — etwa durch eine Weitergabeklausel — vertraglich verpflichtet wurde, den Lieferantenkodex
des Unternehmens umzusetzen.

Auch die Unterstiitzung eines mittelbaren Zulieferers bei der Vorbeugung und Vermeidung eines Risikos kann
eine angemessene Mafinahme sein. Dies kann auch dazu dienen, eine Lieferkette mit stabilen Geschéftsbeziehun-
gen aufzubauen. In Betracht kommt zum Beispiel die gezielte und langfristige Unterstiitzung bestimmter mittel-
barer Zulieferer, die fiir das Unternehmen von strategischer Bedeutung sind, um diese als stabile Partner zu etab-
lieren. Denkbar ist auch die Unterstiitzung bestimmter sozialer Projekte in einer Region, die der Stirkung be-
stimmter Rechte dienen, wie zum Beispiel Gewerkschaftsfreiheit.

Der Beitritt zu branchenspezifischen oder brancheniibergreifenden Initiativen ist ein wichtiges Instrument, um
gemeinsam mit anderen Unternehmen risikovorbeugende Mallnahmen zu erarbeiten. Die Initiativen dienen dazu,
Vorgaben zu standardisieren, das eigene Einflussvermdgen zu vergrofSern und durch Synergieeffekte eine Auf-
wandsreduktion zu erzielen. Da die vorgelagerte Lieferkette hdufig aus komplexen und intransparenten Lieferan-
tennetzwerken besteht, ist die Bedeutung kooperativer Ansétze hoch.

Zu Nummer 3

Bezogen auf eine Verletzung, die das Unternehmen nicht gemaB § 7 Absatz 1 mindern oder beenden konnte, hat
das Unternehmen ein Konzept zur Minimierung und Vermeidung der Verletzung zu erstellen und umzusetzen.
Ziel des Konzeptes ist es Abhilfe zu schaffen.

Die Anforderungen richten sich entsprechend nach § 7 Absatz 2, soweit durch eine Rechtsverordnung gemil § 9
Absatz 4 nichts Naheres geregelt worden ist.

Zu Nummer 4

Die Grundsatzerkldrung geméll § 6 Absatz 2 ist, wenn Bedarf besteht, entsprechend anzupassen, etwa bezogen
auf die festgestellten relevanten Risiken in der Lieferkette (§ 6 Absatz 2 Nummer 2) oder auf die menschenrechts-
bezogenen Erwartungen, die das Unternehmen an seine Zulieferer in der Lieferkette hat.

Zu Absatz 4

Absatz 4 enthilt eine Verordnungserméchtigung, die Pflichten nach Absatz 3 Nummern 1 bis 4 niher auszuge-
stalten.

Zu § 10 (Dokumentations- und Berichtspflicht)

Zu Absatz 1

Die interne Dokumentationspflicht in Absatz 1 soll eine informatorische Grundlage fiir die 6ffentlich-rechtliche
Durchsetzung der Sorgfaltspflichten schaffen. Sie kann dariiber hinaus dem Unternehmen dazu dienen, den Nach-
weis liber die Erfiillung seiner Pflichten zu fithren. Die Dokumente sind sieben Jahre aufzubewahren. Die Doku-
mentation ist fiir die Offentlichkeit nicht zugénglich und kann deshalb auch sensible Informationen enthalten, die
Geschifts- und Betriebsgeheimnisse beriihren.



